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Desde o final do século XIX, com o desenvolvimento dos primeiros sistemas de comunicacgéao eletro-eletrdnicos, as
comunicacdes tém contribuido para provocar revolucgdes radicais periddicas no "modus operandi” das sociedades
modernas. Mais acentuadamente, apos o desenvolvimento da tecnologia digital, estes periodos tém encurtado de
tal maneira que nos dias atuais tem-se dificuldade em separar os conceitos de evolucéo e revolucéo.

A mais recente destas mudancas radicais tem acontecido com a convergéncia entre o conceito de redes épticas
de comunicac¢des que oferecem banda ilimitada e o0 modelo de transmiss&o de dados de redes TCP/IP. Esta
convergéncia nos leva a construcao de uma rede inteligente de comunicagfes que permite a oferta de uma
enorme gama de servicos e aplicagBes moldados a disposicao e sob o controle do usuario final. Por exemplo, a
utilizacdo deste modelo permite que os servicos de distribuicdo de TV, acesso a Internet e telefonia sejam
realizados em uma mesma rede. Além destes, novos servicos podem ser implementados, tais como
videoconferéncia, escolas virtuais, empresas virtuais, € muitos outros.

O ambiente que se desenha aqui pode ser visto como uma extensao da Internet. Alguns projetos com esta infra-
estrutura tém sido desenvolvidos e popularizados com o0 nome de Internet 2 ou Supervias de Informacao.

Para que este modelo possa se tornar acessivel como um ambiente de convergéncia de comunicagdes €
necessaria a criacéo de uma infra-estrutura que inclua desde os aplicativos e sistemas até a logistica de dados e
comunicacdes. O objetivo é a construcao de um ambiente de comunicagéo intramunicipal que leve a
modernizacdo dos municipios. Essa infra-estrutura tem como uma de suas grandes vantagens a possibilidade de
convergéncia e democratizacdo dos diferentes meios de comunicacao e informag¢des, permitindo o fluxo de dados
multimidia, tais como imagens médicas, videoconferéncia, educac¢éo a distancia, bancos de dados educacionais e
servicos de transporte de voz para comunicacao interna, tudo isto podendo fazer parte de um ambiente de
distribuicao de informacdes, isto €, gerando a universalizacdo da informacao.

O acesso universal a informacao é pré-requisito para a evolu¢éo da Sociedade da Informac&o. Essa
universalizacao pode ser obtida através das Infovias Municipais, ou seja, através do conjunto das camadas fisica
(hardware), de controle operacional (software) e de servigcos que comp8em todo o sistema. Assim, as Infovias
diferem das redes de comunica¢des atuais pelo seu carater universalizante e por serem redes multiservico, que
possibilitariam a distribuicdo de todos os servigos oferecidos separadamente pelos sistemas atuais. Isto significa
gue ela é capaz de tratar com igual eficiéncia tanto o trafego de dados como os de telefonia, video e audio. Em
lugar de considerar o acesso aos servigos como uma mercadoria, as Infovias devem ser consideradas como
sendo a infra-estrutura necessaria para uma nova forma de organizacao social.

O impacto sdcio-econdmico do acesso universal € tdo grande que governos, como o da Coréia do Sul, ja
conseguiram prover universalizacdo de acesso com 1,5 Mb/s para 100% dos lares. Na Europa, principalmente nos
paises escandinavos, mais de 70% das residéncias contam com conexdes rapidas (acima de 2 Mb/s), sendo que
com 30 euros por més é possivel ter um acesso de 15 Mb/s. No Japéo, os provedores ja oferecem acessos de 100
Mb/s, através de Fiber-to-thehome, isto €, levando fibras 6pticas até a residéncia do usuario, pelo valor de US$
70,00/més. O governo japonés, junto com a iniciativa privada, pretende disponibilizar aos assinantes conexdes de
10 Gb/s até 2010, e até 2015 pretende ter todas as residéncias com acesso a Internet.
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O atraso no desenvolvimento das Infovias tem um custo de oportunidade que pode ser estimado pela perda de
PIB devido a sua auséncia. A diferenca de US$ 3,4 trilhdes de dolares entre previsdes realizadas no ano 2.000
baseadas na hip6tese da existéncia de uma rede com acesso universal (estimativa de US$ 6,8 trilhdes) e a
realidade, indica que o volume desse custo é da ordem de trilhBes de ddlares em escala internacional. Para o
Brasil, cujo Produto Interno Bruto esta entre 2 a 3% do PIB mundial, isso pode representar algo da ordem de US$
100 bilhdes de perda de PIB por ano de atraso.

Todas essas considerac¢des apontam que as Infovias se tornardo realidade de uma forma ou de outra, quer sua
construcédo figue a cargo da iniciativa privada ou da publica, quer sejam implantadas rapidamente ou mais
lentamente. Entretanto, os custos de utilizagdo e implantacdo das Infovias e a prépria inser¢éo tecnolédgica do
Brasil nesse contexto dependeréo fortemente da forma como as mesmas sejam implantadas. Tanto a camada
fisica como a de controle das Infovias Municipais podem ser implantadas completamente através de componentes
e servicos importados, com transferéncia de renda e empregos para o exterior, ou desenvolvidos internamente
mantendo a renda e, ao mesmo tempo, abrindo oportunidades para exportacdes.

AS CIDADES E A INFOVIA MUNICIPAL

As Infovias Municipais beneficiam um extenso nimero de atores sociais. Elas podem, por exemplo, oferecer aos
moradores das cidades acesso rapido e seguro a um grande ndmero de servicos comunitarios, incluindo servigos
de saude e educacao. Outras contribuicées importantes das Infovias séo: interligacdo dos edificios publicos,
incluindo escolas e hospitais; interligacdo da rede de governo com a Internet; oferta aos governos de um meio
rapido, seguro e eficiente para prover informagfes aos cidadaos; implantagdo de um ambiente de video-
conferéncia e/ou de comunicacédo por voz entre os edificios do governo, com isso permitindo enorme economia de
recursos; acesso universal do cidadao aos servicos de comunicacgdes, incluindo Internet, telefonia e TV; acesso as
aplicacbes da Internet como e-mail, www, etc; e diversos outros usos. As Infovias também beneficiam
enormemente a economia, através do oferecimento de um meio rapido e de baixo custo para comunica¢do com o
setor produtivo e pelo setor produtivo. Apesar de algumas destas aplicacdes ainda exigirem regulamentagéo
propria, a tendéncia mundial € em direcdo a uma liberacdo do uso da Internet para trafego de voz, video e de
video-conferéncia.

O PROJETO DE INFOVIAS PARA MUNICIPIOS

O desenvolvimento de projetos de Infovias Municipais para municipios tem como objetivo implementar uma
verdadeira revolugdo na gestao da coisa publica, levando os governos municipais a assumir a lideranga no
processo de desenvolvimento de uma nova sociedade, fundamentada fortemente nos conceitos de igualdade e
solidariedade, e efetivando o ideal de universalizacdo de oportunidades.

A construcdo de padrbes de interoperabilidade entre as solucdes do préprio projeto e destas com sistemas
corporativos de outros municipios, dos governos estadual e federal e com sistemas desenvolvidos pela iniciativa
privada é um dos principios fundamentais deste projeto. Assim, as solu¢des poderdo ser implementadas com
facilidade tanto através de fornecedores privados quanto através de software livre, garantindo sempre uma
interoperabilidade entre as solucgdes.

Em termos simples, a Infovia Municipal € uma rede de comunicacdes de alta velocidade, com nudcleo de fibras
Opticas, sobre a qual opera um ambiente de comunicac¢des baseado nos protocolos da Internet. Os acessos
secundarios, isto €, acessos das instituicdes ao backbone, sejam elas publicas ou ndo, também podem ser
baseados em uma estrutura dptica de transmissédo. No entanto, o uso de tecnologias alternativas, tais como DSL e
radio digital, reduzem os custos de implantacdo sem que ocorram perdas significativas na qualidade do sistema.
As taxas de transmisséo disponibilizadas nos acessos secundarios podem variar de 256 Kb/s a 1 Gb/s.

Para uma maior seguranca das informacdes que estardo trafegando na Infovia, e também para uma melhor
gualidade do sistema de transmissao, a infra-estrutura de fibra deve ser implementada com capacidade de
protecao e restauragao.

O modelo légico de operagéo da Infovia Municipal € baseado no padrdo TCP/IP, dentro de suas mais diversas
possibilidades, tais como: IP/MPLS/ Camada Optica, IP/Camada Optica, IP/ WIRELESS, etc. A escolha do padrio
TCP/IP nos assegura a capacidade de interoperacéo entre diferentes Infovias Municipais ou destas com 0s
servigos publicos de acesso a rede global de dados, a Internet.
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Uma das principais aplicagdes da Infovia Municipal esta na integragao e moderniza¢éo de todos os aspectos da
administragdo publica, através da implantacédo de Governo Eletrdnico, além de oferecer inimeros servigos de alta
tecnologia aos cidaddos. Essa solucdo utiliza-se das infraestruturas de telecomunicacgdes e tecnologia da
informacéo para oferecer um ambiente tecnolégico adequado para a implantacéo de diversos sistemas ou
aplicativos. No Municipio Digital € possivel implementar um grande nimero de aplicac6es e solu¢des de rede, tais
como: Sistemas de e-Gov; Sistemas de e-Saude; Educacdo a Distancia; Internet Banda Larga para os Cidadaos;
Comunicacdo Multimidia; Telefonia IP; Video sob Demanda; e-TVs e e-Radios; e-Seguranca.

RESULTADOS E IMPACTOS SOCIAIS

O Laboratério de Redes de Comunicac¢des (LaRCom) da Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP) tem, ao
longo dos ultimos 12 anos, desenvolvido seus principais esfor¢cos na construcao de arquiteturas e modelos de
redes de comunicac¢des que possam promover um real incluséo social. Desde 1999, uma grande parcela de
nossos esforgos foi direcionada num amplo projeto de universalizagdo das comunicagdes a partir da incluséo
digital nos municipios. Como consequiéncia deste direcionamento, nossas principais iniciativas passaram a tratar
das Infovias Municipais e de projetos de interesse social construidos a partir destas.

O projeto Infovia Municipal prevé a construgdo de vias publicas de comunicagdes para 0s municipios. Um destes,
para a cidade de Pedreira, ja foi materializado na implementacéo da primeira Infovia Municipal brasileira
construida dentro do modelo proposto (via publica de informacao com livre acesso). Em Pedreira ja foram
instalados 8 km de fibra Gptica interligando as principais instalagdes da prefeitura, incluindo aqui a maioria das
escolas e dos postos de saude, através de uma rede de 1Gb/s. Alguns pontos remotos foram, nesta primeira fase,
interligados por links de radio a taxas de 20Mb/s. Dentro do mesmo projeto foi implementada uma plataforma de
Telefonia IP para a Infovia que passou a absorver todo o trafego interno de voz da prefeitura, permitindo uma
reducdo substancial nos custos de telefonia do municipio. A segunda fase do projeto, atualmente em curso, prevé
a abertura da Infovia para todos os municipes através de células de distribuicdo de rede sem fio. Cada célula
permite o acesso de aproximadamente 60 pontos. Atualmente, em torno de 700 pontos foram disponibilizados
para acesso ao publico. Até agosto de 2008 este nimero chegara a 4500 pontos, atendendo em torno de 40% das
residéncias, do comércio e das indUstrias do municipio. Nossa meta é chegar ao final do ano com 100% de
cobertura no municipio. O acesso ao cidadao (que serve tanto as residencias como ao comércio e industrias)
permite tanto a conexao a rede corporativa da prefeitura como o acesso a Internet.

GLOSSARIO

ADSL (Linha Digital de Assinante Assimétrica) tecnologia de transmissédo de tipo DSL que permite navegar na
Internet em alta velocidade utilizando uma linha telefénica convencional, aumentando consideravelmente a
velocidade de transmisséo, especialmente na recepcéo de dados. O detalhe que diferencia o ADSL de outros
xDSL é o fato de a banda de subida (upload) ser bem menor que a banda de descida (download) - por isso é
chamada assimétrica.

Backbone (espinha dorsal) circuito fisico de grande capacidade ao qual se conectam outros circuitos de menor
capacidade através de pontos de conex&o.

Back-end nas aplica¢bes cliente/servidor, refere-se a parte do programa relativa ao servidor, enquanto o front-
end refere-se a parte relativa ao cliente.

Carrier empresa que fornece servicos de infraestrutura fisica de telefonia ou de transporte de dados. Exemplos:
concessionaria de telefonia, operadora de espinha dorsal (backbone) etc.

Circuit-switching (comutagdo de circuitos) método de comunicag¢éo no qual um circuito é estabelecido e mantido
enquanto ha uma comunicag¢ao entre um transmissor e um receptor.

Datacenter espaco devidamente preparado onde se concentram todos 0s recursos necessarios (computadores e
redes de comunicacdes) para o processamento da informacao.

DSL (Linha de Assinante Digital) de forma geral, € uma familia de tecnologias que fornecem um meio de
transmissao digital de dados, aproveitando a propria rede de telefonia.
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Empoderamento ampliacdo da habilidade das pessoas de fazerem escolhas estratégicas nas suas vidas —
desenvolvendo a autogestdo — num contexto em que esta habilidade parecia estar limitada.

Gbps medida de largura de banda que equivale a bilhdes de bits, ou gigabits, por segundo.

Igualdade de género estado em que mulheres e homens tém igualdade de oportunidades na vida, desfrutando de
modo igualitario dos bens, as oportunidades, 0s recursos e as recompensas socialmente valiosas.

Justica de género aquela a partir da qual se compreende e se aplica justica sem reforcar nem reproduzir as
discriminac6es que fazem parte do sistema sexo/género; tem em conta os papéis sociais de género, reconhece a
amplitude dos mesmos e déa igualdade de oportunidades a todos/as.

Kbps medida de largura de banda que equivale a centenas de bits, ou kilobits, por segundo. Mbps medida de
largura de banda que equivale a milhdes de bits por segundo, ou megabits, por segundo.

Multigigabit estrutura super potente de transmisséo de dados.

Packet (ou datagrama) cada uma das partes em que se separam as informacdes para circular na internet até
chegarem ao destino, onde se recomp&em para formar o conjunto original de dados.

Packet-switching conjunto de normas para sistemas de telecomunicacdo em redes, que transmite os pacotes
individuais de informacao por caminhos diferentes do ponto de origem ao ponto de recepcao, aproveitando com
eficiéncia a capacidade disponivel da rede.

Peering interconexdo voluntaria de redes de internet separadas, realizada com o propoésito de viabilizar o transito
de informag0des entre seus respectivos USUArios.

PoP (ponto de presenca) termo utilizado para indicar o ponto fisico de uma determinada rede de comunicagao em
um determinado local ou cidade.

Protocolo TCP/IP (protocolo de controle de transmisséo/protocolo internet) norma de comunicacdo na internet,
composta pelo TCP e o IP. O IP divide os envios em pacotes e os roteia, enquanto que o TCP se encarrega da
seguranca da conexdo e comprova que os dados componham finalmente o envio original.

Roteador dispositivo encarregado de guiar os pacotes de informagdo que viajam pela internet até seu destino.
Tier 1 camada de provedores de servigos de internet (ISP) localizados no extremo mais alto da hierarquia,
caracterizados por estarem conectados a cada um dos outros ISP de nivel 1 e também a um grande namero de
ISP de nivel 2, assim como a outras redes de usuarios e ter cobertura internacional.

Ultima milha nome dado a conexao existente entre o usuario final e a rede central do provedor de acesso.

VoIP (voz sobre IP) tecnologia que se usa para transmitir voz sobre internet.

Webfarm sitio web, em geral com muito trafego, que utiliza mais de um servidor para distribuir seu contetdo.
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